UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA THUAN LOI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:1817 /UBND-KT Thuan Loi, ngay 14 thang 9 nam 2026

V/v chan chinh thuc hién thu tuc
hanh chinh trong linh vuc dat dai

Kinh gtri:
- Phong Kinh té;
- Phong Van hoa - Xa hoi;
- Van phong HDND va UBND xa;
- Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong xa.

Ngay 10/9/2026, UBND thanh pho DPong Nai ban hanh Coéng vian sb
9037/UBND-HCC vé viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc dét dai trén dia
ban thanh phé Pong Nai; trén co sé chi dao cia UBND thanh phd va Vin ban sd
10108/BNNMT-QLDD ngay 07/9/2026 cua B Nong nghi¢p va Mai truong, Chu tich
UBND xa chi dao nhu sau:

1. P6i véi Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong xa

- Viéc tiép nhan hd so: Thuc hién tiép nhan, kiém tra thanh phan ho so dung
quy dinh. Truong hop hd so chua ddy du hodc chua hop 18, phai huong dan truc tiép
hoic 14p vin ban hudng dan nguoi dan bd sung, hoan thién mét 1in duy nhét, tuyet
d6i khong dé xay ra tinh trang yéu cau bo sung nhiéu lan, giy phién ha, di lai nhiéu
lan.

- Cong khai, minh bach thong tin: Niém yét cong khai, day du va rd rang tai
try so cling nhu trén hé thong thong tin dién tir ciia xa vé: trinh ty, thu tuc hanh chinh,
thanh phan hd so, nghia vu tai chinh va thoi han giai quyét.

- Kiém soat hd so iy quyén: Kiém soat nghiém ngit cac hd so ndp qua hinh
thirc Gy quyén, bao dam ding quy dinh ctia phap luat vé dan su va dat dai; kip thoi
phat hién, ngan chan hanh vi lgi dung uy quyén dé kinh doanh dich vu bat hop phap
hodc can thiép tiéu cuc vao quy trinh giai quyét.

Thuc hién quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh céng bing, binh dang,
cong khai, minh bach gitra nguoi dan truc tiép thuc hién va nguoi dugc uy quyeén;
tuy et dbi khong tao "dac quyen, ddc lgi" hodc sy wu ai vé thoi gian, quy trinh giai
quyét d6i voi ho so do ngudi duge uy quyén thyuc hién.

- Ung dung cong nghé va chuyén doi so: Pho1 hop thuc day gidi quyet thu tuc
qua Cong dich vu cong truc tuyen tmg dung két ndi dir liéu dan cu dé cit giam tbi da
gidy t0, thu tuc khong can thiét cho ngudi dan.

- Thye hién vin ban xin 15i: Ddi v6i cac ho so giai quyét tré han, thuc hién
van ban xin 18i nguoi dan coéng khai theo quy dinh; dong thoi xac dinh rd nguyén
nhan, trach nhiém cua t6 chic, c4 nhin co lién quan dé 1am co s xem xét, danh gia
murc do hoan thanh nhi¢m vy, thi dua, khen thudng, ky luat theo quy dinh.

2. Pdi v6i Phong Kinh té
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- Kiém soat hd so iy quyén Thuc hién kiém soat chat ché viéc tiép nhan ho
so doi voi cac trudng hop uy quyén thyc hién thu tyc hanh chinh vé dat dai, bao dam
dung quy dinh cua phap luat vé dan su va phap luat vé dét dai; chu dong theo doi, phat
hién, tham muu UBND xa xur ly theo tham quyen dbi véi cac truong hop loi dung
viéc iy quyén nham muc dich kinh doanh dich vu bat hop phap, tron thué hodc co dau
hiéu can thiép tiéu cuc vao quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

- Thye hién ding quy trinh, thAm quyén: Thuc hién viéc thim tra, x4c minh,
giai quyét va tham muu giai quyét hd so, tha tuc hanh chinh linh vyc dat dai thudc
trach nhiém cua phong theo dtng trinh tu, thu tuc, thdm quyén va quy dinh cta phap
luat; khong dé xay ra tinh trang giai quyét hd so kéo dai do nguyén nhan chu quan.

- Huémg din hd 50’ mot 1an duy nhat: Khi tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong x4, néu phat hién thiéu sé6t hodc chua hop 1€, chuyén vién phai lap
van ban hudng dan bo sung day du, rd rang mot 1an duy nhat, tuyét déi khong yéu cau
bd sung ho so nhiéu lan.

- Pam bao tién dd thoi gian: Thuc hién giai quyét hd so dung hodc trude thoi
han quy dinh. Truong hop bat kha khang dan dén tré han, phai chu dong bao cdo lanh
dao phong va phéi hop 1ap van ban xin 18i cong dan theo quy dinh, trong d6 néu rd ly
do va ngay hen tra cu thé.

- Tham muu tir chdi ding luat: D6i voi cac hod so khong du diéu kién giai
quyét, phai soan thao vin ban tra 10 tra hd so, néu 13 1y do tir chdi va trich dan cin cr
phap 1y cu thé guri cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tuén tha quy trinh cong bang: Xir 1y hd so cong khai, cong bang theo dung
thir ty tiép nhén va quy dinh cua phap luat; tuyét dbi khong vu i vé thot gian, khong
tao "dac quyen dic loi" cho cac hd so ndp qua hinh thirc uy quyén, dich vu hoic
nguoi trung gian thyc hi¢n.

- Tac phong 1am viéc chuin mwe: Can bd, cong chirc thuc hién nhiém vy phai
c6 thai do chuan muc, tan tinh huéng dan ngudi dan, doanh nghiép; thuc hién phuong
cham “hanh chinh phuc vy, gﬁn dan, sat dan”; tuyét ddi khong c6 hanh vi hach dich,
clra quyén, gay phién ha, nhiing nhiéu.

- Pay manh cong tac tuyén truyén: Chu tri, phéi hop v6i Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong x4 va cic co quan, don vi lién quan ddy manh cong tac phd bién,
gido duc phap luat vé dat dai; huéng dan cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban
X3 ndm rd quyén, nghia vu va quy trinh thuc hién.

- Tiép nhan phén anh, kién nghi: Thiét 1ap kénh tiép nhan phan anh, kién
nghi cua nguoi dan, doanh nghiép. Cong khai duong day nong, hdp thu dién tur va dia
chi tiép nhan phan anh, kién nghi v€ hanh vi nhiing nhi€u, ti€u cuc, vi pham trong giai
quyét thu tuc hanh chinh vé dat dai tai tat ca cac diém ti€p nhan ho so.

3. P6i v6i Phong Vin héa - Xa hoi

- Ra soat, bd tri nhan su: Phdi hop voi Phong Kinh té, Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong xa ra soat, lya chon va tham muu bo tri can bg, cong chuc c6 du
ndng lyc chuyén mon, nghi¢p vu, am hiéu phap luat va c6 pham chat dao dtrc tot lam
viéc tai phong chuyén mon va Trung tam Phyc vy hanh chinh cong xa.



- Tang cwong kiém tra cong vu: Chu tri, phdi hop céc co quan, don vi lién
quan tham muu t6 chirc kiém tra cong vu theo ké hoach hodc dot xuat, tap trung vao
viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, tdc phong, thai d§ phuc vu cua cén bd,
cong chirc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong xa va Phong Kinh té. Kip thoi
tham muu xtr 1y nghiém cac trudng hop c6 hanh vi hach dich, cira quyén, nhiing
nhiéu, cham tré hodc ciu két véi doi tuong trung gian.

- Panh gia thi dua, khen thwéng va ky luat: Ly két qua thuc hién, chi s6 hai
1ong cta nguoi dan va ty 18 ho so giai quyét dung han trong linh vuc dat dai 1am cin
ctr cbt 161 dé danh gia, Xép loai mic do hoan thanh nhi¢m vy, xét thi dua khen thuong
hoac ky luat can bg, cong chirc vao cudi nam.

4.Van phong HDND va UBND xa

- Thuc hién tiép nhan, xu ly va chuyén giao kip thoi cac van ban chi dao cua
cap trén, cac ho so, to trinh lién quan dén linh vuc dét dai tir Phong Kinh té dé trinh
Lanh dao UBND xi xem x¢t phé duyét theo dung tham quyén Kiém tra, giam sat chat
ché thoi han giai quyet hd so dét dai cua Phong Kinh té; kip thoi nhic nho, don dbc
d6i véi cac ho so sap dén han hodc co du hiéu kéo dai, bao dam khong dé xay ra tinh
trang tré han do nguyen nhan chu quan.

- Pdi voi cac ho so giai quyet tré han, phoi hop v6i Trung tam Phyc vu hanh
chinh céng va Phong Kinh té kiém tra nguyén nhén, tong hop va theo ddi viée thuc
hién gtri van ban xin 15i cong khai dén ngudi dan.

- Phéi hop v6i Phong Kinh té thu thap so liéu, tong hop tinh hinh tiép nhan, giai
quyét tht tuc hanh chinh va cac phan anh, kién nghi ciia nguoi dan dé bao cdo Chu
tich UBND xa xem x&t, chi dao.

Chu tich UBND x3 yéu cau cac don vi nghiém tic trién khai thyc hién; thu’(mg
xuyén ra soat, chan chinh nhing ton tai, han ché trong qua trinh tiép nhan, giai quyet
thil tuc hanh chinh linh vyuc dét dai. Pinh ky hodc khi ¢6 yéu cau, Phong Kinh té chu
tri, phdi hop v6i Vin phong HDND va UBND xa; Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong va Phong Van hoa - Xa hoi theo doi, tong hop tinh hinh, kip thoi bao cao Chu
tich UBND x& nhiing kho khan, vudéng mic, truong hop c¢6 diu hiéu vi pham hoic
phat sinh phan anh, kién nghi dé xem xét, chi dao xu 1y./.

Noi nhn: KT. CHQ TICH
- Nhu trén; i PHO CHU TICH
- TT Pang ay, TT HDND xi; — )

- CT, cac PCT UBND x3;

- Trang thong tin dién tur x3;
- Lanh dao VP, CVKT;

- Luu: VT.

Nguyén Ngoc Cuong
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